TONG CONG TY BAO HIEM PVI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

QUY TAC BAO HIEM TU NGUYEN MO TO - XE MAY
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6../14%-/QD-PVIBH ngay .. /...42/2020 ciia
Tong giam doc Tong cong ty Bao hiém PVI)

Quy tic Bao hiém tu nguyen Mo t0 - Xe may (sau day goi la Quy tic) nay quy dinh cac
diéu khoan, diéu kién bao hiém tr nguyén xe mé t, xe may va xe gén may (khong bao gdm
cac loai xe dap mdy, xe dap dién, xe may danh cho ngudi khuyet tat, xe lam/ba gac, xich 16
may va cac loai xe co gidi tuong tur), 1a cén cu phap ly dé giai quyét bdi thuong khi co ton that
thudc pham vi bao hiém xay ra déi véi xe tham gia bao hiém tai Bao hiém PVI. Quy tic nay
dong thdi duoc ding tai trén trang mang internet http://www.baohiempvi.com.vn ciia Téng
cong ty Bao hiém PVI.

Trén co s Chii xe / Bén mua bao hiém yéu cau bao hiém va nop ph1 bao hiém diy du theo
quy dinh cta Tdng cbéng ty Bao hiém PVI (sau day goi la Bao hlem PVI), Bao hiém PVI
nhan bao hiém cho xe moé t6, xe may va xe gén ‘may (sau diy goi tat 13 Xe mdy) theo cac
diéu kién, diéu khoan dugc quy dinh trong Quy tic bao hiém nay.

Nbi dung Quy tic nay bao gdm
Quy dinh chung (Chuong I).
Béo hiém Thiét hai v4t chit Xe may (Chwong II).
Béo hiém Ty nguyén TNDS cua chii Xe may (Chuong III).

Bao hiém Tai nan L4i xe va tai nan ngudi ngdi trén Xe may (Chuong IV).

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1: Cic dinh nghia

- Xe mo td (hay con goi 12 xe mdy): 1a xe co gidi hai hodc ba banh va céc loai xe
tuong ty, di chuyén bang dong co c6 dung tich xy lanh tir 50 cm3 trd 1én.

- Xe’gal} may: la phuong tién chay bing dong o ¢o hai banh hogc ba banh va vén toc
thiét ké 16n nhat khong 16n hon 50 km/gid. Néu dong co dan dong 1a dong co nhiét thi
dung tich 1am viéc hoic dung tich tuong duong khdng duge 16m hon 50 cm’.

- Chua xe: 13 c4 nhan, t6 chirc $0 hiru Xe may hodc ca nhén, td chuc duge giao chiém
hiry, sir dung Xe may (bao gdm ca trudong hop dd mua xe, ¢6 glay t&, hop déng mua
béan xe hop phdp nhung chua lam thu tuc ding ky, chua chuyén ddi tén chu s hitu xe
theo quy dinh).

- Bén mua béo hiém: 1a c4 nhén, t chirc giao két hop ddng bao hiém véi Bao hiém PVI
va déng phi bdo hi€m. Bén mua bao hiém c6 thé 1a Chu xe hodc khong phai 1a Chu xe.

- Ngudi duge bao hiém: 13 Chu xe c6 tén trén Gidy dang ky xe va/ hogc dang s¢ hitu
hop phép Xe may dugc bao hiém va dugc ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém.

- Ngudi thu hwéng: 13 ngudi c6 quyén thu hudng hop phap dbi véi nhimg quyén loi
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lién quan dén Xe may dugc bao hidm bi tdn that hay thiét hai trong pham vi dugc bao
hiém.

Lai xe: 12 ngudi tryc tiép didu khién Xe may dugc bao hiém tai thoi diém xay ra tén
thit.

Thoi gian sir dung xe: 1a khoang thoi gian tinh tir ndm déng ky 14n du tai Viét Nam
dén nam giao két hop ddng bao hiém.

Gia thj truong: 1a gid mua béan trung binh cua chiéc xe twong tu ciing nam san xuét,
cung hang san xuat (maker), cuing mau xe (model) dugc chao bén trén thi truong ngay
tai thoi diém can xéac dinh.

Gia tri bao hiém: La gia tri thuc t& ctia xe do Bén mua bao hiém thoa thudn v6i Bao
hiém PVI va phit hop véi gié thi truong tai thdi diém tham gia bao hiém.

S tién bao hiém (viét tit 1a STBH): La s6 tién ma Bén mua bao hiém yéu cau bao
hiém va dugc ghi trén GCNBH / HDBH nhung khéng cao hon Gi4 trj bao hiém.

Co sé& sira chira chinh hang: la (cac) co s¢ sua chira, showroom cua cong ty/ chi
nhanh, dai Iy ban/phan phdi xe dugc héng sén xut xe / nha phan phéi xe uy quyén
hop phép thyc hién sira chita va cung cap cac loai phu ting chinh hang.

Ton thit toan bd: 1a cac tbn thit c6 chi phi sira chita thyc té hoic chi phi sira chira
udc tinh 16n hon 75% Gia tri thuc té cla Xe méy tai thdi diém xay ra tdn that; Xe
méy bi mat trém, bi cudp.

Phi bio hiém: 1a khoan tlen ma Bén mua bao hiém phai tra cho Béo hiém PVI tai
thdi diém Bao hiém PVI cap Gidy chimg nhén bao hiém hoic theo thdi han do céc
bén thoa thuan trong hop ddng bao hiém.

Tai nan: 12 sy kién c6 tinh chét bat ngd, khong ludng trude duge, tir bén ngoai, ¢4
thé quan sat duoc, doc 1ap vdi cac nguyén nhan khéac va 1a nguyén nhéan duy nhit gay
ra tén thit cho Xe may. Tai nan c6 thé bao gdm ca trudng hop Xe may dang tham gia
giao thong hodc Xe may dang khong sir dung.

Tai nan giao thong: 13 tai nan xay ra ddi véi Xe may gdy thiét hai toan bd hodc mot
hay nhiéu b6 phéan ctia xe may khi Xe dang tham gia giao thong.

Mit trém, mat cip: Xe mdy bi mét ¢6 nguyén nhan tir hanh vi st dung vii luc hay
sttc manh dé dot nhap, cgy pha va/ hodc thoat ra bang vii lyc, ¢6 bang ching / ching
ctr @ lai hién trudng, nhdm chiém doat Xe mdy, bao gdm ca viéc pha hong Xe may.

Cud6p: 13 hanh vi tudc doat Xe mdy bang cach uy hiép, st dung vii lyc, de doa st
dung vil luc hodc bat ky hanh dong pham t4i nao (trtr trudmg hop lira déo) ddi véi Chu
xe / Lai xe / Bo vé tai diém trong gitr xe nhim chiém doat Xe may dugc bao hiém.

Nhu’ng tai hoa bAt kha khing do thién nhién: bao gébm nhung khong giéi han
gidng, bao, 1 lut, syt 18, sét danh, ddng d4t, song than. .

Chay: phan ing hdéa hoc cd toéa nhiét va phat sang do né hozic bt ky nguyén nhan
nao khac.

Né: phan ing hoa hoc gdy ra viéc gidi phong khi va nang luong dot ngdt vdi khdi
lugng 16n dong thoi phét ra 4m thanh va anh huoéng vat Iy dén céc vét xung quanh.

Khiing bo: 14 mot, mot s6 hodc tt ca cac hanh vi theo quy dinh tai Diéu 3 Luét
Phong chéng, khiing bd hién hanh ciia Nuéc CHXHCN Viét Nam.

Giby yéu ciu bio hiém (viét tit 1a GYCBH): 14 biéu miu cta Bao hiém PVI duoc
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sir dung dé bén mua bao hiém ghi rd cac yéu ciu bao hiém, dugc lap bing ban gléy
hodc ban dién tir trén website hodc Umg dung ban hang nham thiét 1ap B6 hgp dong
bao hiém hoic GCNBH. Trudng hop Bén mua bao hiém khong ky vao GYCBH hodc
khong giri GYCBH dé ky cho Béo hiém PVI, nhung d& ndp phi bao hiém thi duogc
hiéu 1a Bén mua bao hiém d4 ddng y véi thong tin ghi trén GCNBH / HPBH ma Bao
hiém PVI da c4p cho Chu xe.

Glay chimg nhin bio hiém (viét tit 1a GCNBH): 13 gidy x4c nhén trach nhiém bao
hiém ctia Bao hiém PVI véi Chu xe theo cac pham vi bao hiém, diéu kién, diéu khoan
dugc ghi trén GCNBH, dugc Bao hiém PVI cap cho Chu xe. Cung v6i GYCBH
vi/hodic phi bao hiém da dugc nop, GCNBH la bing chimg ctia viéc ky két hop dong
bao hiém gilta Bén mua bao hiém va Bao hiém PVI, chiu sy diéu chinh cua Luat Kinh
doanh Bao hiém va Quy tic nay.

Sira d6i bé sung (v1et tat la SDBS): 1a van ban do Bao hiém PVI c4p cho Chu xe,
xac nhn cac thay dbi vé noi dung cia GCNBH d4 cép trudc d6 trén co sd chép thuan

c4c yéu ciu bao hiém bd sung bing vin ban ciia Chu xe va 12 mot bd phén khong tach
roi cia GCNBH.

Bin Hop ddng bio hiém (viét tit 12 HPBH): 13 vin ban thoa thusn do Bén mua bao
hiém va Bao hiém PVI cing ky két. Moi thay déi lién quan dén ndi dung cia ban
HPBH di ky két phai dugc cac bén thoa thuén va xac 1ap bing ban Phu luc hop dong
ddi véi cac thay ddi lién quan dén noi dung dugc ghi tréen GCNBH / HDBH. Theo do,
Bén mua bao hiém phai dong du phi bao hiém, Bao hiém PVI phai bdi thudng cho Chi
xe khi xay ra su kién bao hiém thudc pham vi bao hiém.

B¢ Hep dong bio hiém: phai duoc lap béng vén ban bao gbdm Gidy yéu ciu bao
hiém (néu c6), Gidy chimg nhén bao hiém, Quy tic bao hiém, (céc) Sua ddi bd sung
(néu c6), ban Hop ddng bao hiém (néu co), (cic) Phu luc hop ddng (néu cb) va cac
théa thuan khac bang vin ban (neu ¢6). Trong moi trudong hop, Bén mua bao hlem da
ky giao két HDBH thi khong bat budc phai c6 GYCBH. Béo hiém PVI cung cép Quy
tic bao hiém truc tiép hoic ddng tai c4c tai liéu lién quan trén website ctia Bao hiém
PVIL

Piéu 2: Hiéu lyc bio hidm

2.1.

2.2,

Hiéu luc bdo hiém 14 thdi diém bét dAu va két thuc thdi han bao hiém dugc ghi trén
GCNBH / HPBH. Trach nhiém bdi thuong cua Bao hiém PVI chi phat sinh sau khi
Bén mua bao hiém da dong phi bao hiém diy d ngay khi nhan GCNBH (trir trudng
hop c6 thda thuan khac bing vin ban).

Trong truong hop Chu xe chuyén quyen s& hitu xe hop 1€ theo quy dinh ctia phap ludt,
moi quyén loi bao hiém lién quan dén xe dugc bao hiém mac nhién ¢6 hiéu lyc déi véi
Chu xe méi. Trudng hop Chu xe cii khong chuyén quyén loi bao hidm cho Chu xe
mdi va c6 yéu cau hoan phi bao hiém cua thdi gian con lai bing vin ban, thi Bao
hiém PVI s& hoan lai phi cho Chu xe cii theo quy dinh tai Dleu 3 dudéi day va hiéu luc
bao hiém chim dit ké tir ngay Bao hiém PVI nhén duoc yéu ciu hoan phi cua chu xe.

Piéu 3: Cham dirt hi¢u lyc bao hiém

3.1.
3.2.

Bao hiém nay s& chdm durt trong céc trudong hop sau:
Két thic thoi han bao hiém ghi trong GCNBH / HDBH.

Bén mua bao hiém khéng thanh toan phi bao hiém diy du va dung han ngay tai thoi
diém nhan dugc GCNBH hoiic sau thoi han nép phi dugc quy dinh trong HDBH va
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3.3.

Bao hiém PVI khong c6 thoa thuén nao khic cho Bén mua bao hiém ng phi. Bao
hiém PVI khéng phai gii bét cur thong bao nao dén Bén mua bao hiém/ Chu xe/
Ngudi dai dién hop phéap ciia Cha xe vé viéc chdm dirt bao hiém nay.

Bén mua bao hiém c6 trach nhiém va nghia vy thanh toan diy du s6 phi bao hiém chua
thanh todn tuong g vai thoi gian xe dé dugc bao hiém tinh dén thoi diém chim dut.
Trong thdi han S ngay 1am viéc ké tir ngay GCNBH chdm dut hiéu luc, Bao hiém PVI
s& hoan lai cho Bén mua bao hiém phin phi bao hiém da déng thira (neu c0) trur trudng
hop da xdy ra sy ki¢n bao hiém trong thoi han bao hiém hozc yéu cau Bén mua bao
hiém déng du phi bao hiém dén thoi didm chdm dut hop ddng bao hiém.

GCNBH / HDBH s¢& dugc khéi phyc hiéu lyc ké tir thoi diém Bén mua béao hiém déng
day da phi bao hiém va dugc Bao hiém PVI chap thuan, tly thoi diém nao dén sau. Bao
hiém PVI khong chiu trach nhi¢ém ddi vé6i bat ky tdn that nao phaét sinh trong khoang thoi
gian tlr thoi diém GCNBH / HPBH chém dut hiéu luc dén thoi diém GCNBH / HDBH
dugc khoi phuc hi¢u lyc.

Viéc thanh toan phi bao hiém cho nhan vién, dai 1y, ngudi dai dién, nguoi trung gian
cta Bao hiém PVI s& dugc xem nhu 13 da thanh toan cho Bao hiém PVI.

Pon phuong chim dirt hiéu luc GCNBH / HPBH trudc thdi han:

Trong thdi han bao hiém, trir truong hgp GCNBH / HPBH tu dong chim dirt do Bén
mua bao hiém vi pham nghia vy thanh toan phi bao hiém, mét trong hai bén c6 quyén
don phuong chim dirt hiéu lvc GCNBH / HDBH theo quy dinh phap lugt bang cach
thdng bao bang vin ban cho bén kia truéc thoi diém du kién chidm dut t6i thidu 5
ngay lam viéc.

Trudng hop Chu xe don phuong chim dit hiéu lyc GCNBH / HPBH trude thoi han,
Chi xe phai thong bdo bing vin ban cho Bao hiém PVI. Bao hiém PVI s& hoan lai
cho Chu xe 70% phi bao hiém ciia thoi gian huy b véi didu kién Bén mua bao hiém
di thanh toan phi bao hiém diy du va dung han. Bao hiém PVI khong phai hoan phi
bao hiém trong trudng hop da xay ra su kién bao hidm trudc thoi diém chdm dut hiéu
luc GCNBH / HDBH hotc d4 phat sinh trach nhiém bdi thudng bao hidém. GCNBH /
HDBH chim dut hiéu Iyc ké tir thdi diém Bao hiém PVI nhan duge thong bao huy bé
GCNBH / HDBH.

Trudng hop Bao hiém PVI don phuong chim dit hiéu lwc GCNBH / HDBH, Béo hiém
PVI phai thong bao bing vin ban cho Chi xe. Bao hiém PVI s& hoan lai cho Bén mua
bao hiém 100% phi bao hiém ctia thoi gian hiy bo véi diéu kién Bén mua bao hiém da
tra phi bao hiém diy du.

Bén mua bao hiém phai hoan thién cac bidu mAu, thu tuc huy don bao hiém theo hudng
dan ctia Bao hiém PVI, hoan tra lai GCNBH / HDBH va céc tai liéu kém theo truoc khi
Bao hiém PVI hoan tra phi bao hiém (trir trudmg hop Béo hiém PVI khéng yéu cau Chu
xe phai hoan tra cac tai liéu trén).

oA A Py -~ o £y A - R
Diéu 4: Quyen va nghia vu ciia Cha xe / Bén mua bao hiém

4.1.

Quyén ciia Chii xe / Bén mua bio hiém

a. Yéu ciu Béo hiém PVI giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém;

b. Yéu ciu Bao hiém PVI tra tién bao hiém cho Chi xe ho#ic theo vin ban chuyén
quyén thu hudng lién quan (néu c6) khi xay ra su kién bao hiém;

c. Chuyén nhugng quyén s& hitu Xe mdy kém theo quyén lgi bao hiém con hidu luc

Bdo hiém PVI — Quy tdc Bdo hiém tw nguyén Mo t6 - Xe may - 2020 4/16

@& - O° |-

wy

il



d.

cho Chu xe mdi hodc yéu cau chim dit HDBH / GCNBH theo quy dinh tai Quy
tic nay va quy dinh cua phép ludt;

Céc quyén khéc theo quy dinh ctia phép lujt.

4.2. Nghia vu Chii xe / Bén mua béo hiém / Lii xe.

a.

h.

j-

Khi yéu ciu bao hiém, phai doc va yéu cAu Bao hiém PVI giai thich (néu cén) dé
hiéu r5 Quy tic cua Bao hlem PVI va phai ké khai day du, trung thuc nhimg ndi
dung trong GYCBH theo mAu cta Bao hiém PVI vd/hoic cung cip dly du thong
tin vé xe dugc quy dinh trong GCNBH / HDBH;

Tao diéu kién thuan lgi dé Bao hiém PVI xem xét, danh gié tinh trang xe trudc khi
c4p GCNBH / HDBH;

Déng phi bao hiém diy du ngay khi nhan GCNBH hoic theo ding thoi han dugc
quy dinh trong HDBH;

Trong thdi han bao hiém, néu c6 sy thay dbi cac thong tin trong GCNBH / HDBH,
Chu xe phai thong béo cho Bao hiém PVI trong vong 15 ngay k& tir khi ¢6 su thay
d6i nhimg théng tin do;

Thong bao ngay cho Béo hiém PVI khi chuyén nhugng quyén s hiru Xe may
kém theo quyén lgi bao hiém con hiéu lyc cho Chu xe méi;

Tuan thi cic quy dinh v& dam bao an toan giao thong, Ludt Giao thong dudng bd;

Khi xdy ra tén thit, Chu xe / L4i xe c6 trach nhiém:

i)  Tich cyc ctru chita, han ché thiét hai v& ngudi va tai san, bao vé hién trudong
vu tai nan;

ii) Thoéng bao ngay cho Bao hiém PVI theo s6 dién thoai ghi trén GCNBH, dong
thoi thdng bao cho co quan Coéng an hodc chinh quyen dia phuong noi xay ra
su viéc trong vong 48 gid ké tir thoi diém x4y ra tdn thit;

iii) Théng bao tdn thit béng van ban cho Béo hiém PVI trong thoi han 05 ngay
1am viéc ké tir ngay Xay ra t6n thit (trir truong hop bét kha khang nhung t6i
da khong qud 01 nim ké tir ngay xay ra ton thit);

iv) Khong duge di chuyén xe lam mét hién truong vu tai nan, thdo g& hoic sira
chira tai san khi chua c6 y kién chap thuan cta Béo hiém PVL; trr truong hop
can thiét d& dam bao an toan, @ phong han ché thist hai vé ngudi va tai san
hodc pha1 thi hanh theo y8u cau cuia co quan ¢ thim quyén;

v) Cung ,cap céc tai lidu trong HO so bdi thudmg theo quy dinh tai Pidu 7 cua
Quy tac nay.

Phai trung thyc trong viée thu thép, cung cp céc thong tin, tai li¢u, chimg tir trong hé so
yéu cau bdi thuong va phdi hop, tao didu kién dé Bao hiém PVI x4c minh tinh chan
thyre cua céc thong tin, tai liéu, chimg tir do;

Trudng hop tén thit xay ra c6 lién quan dén trach nhiém cia Nguoi thir ba, Chu xe
phai thuc hién cac nghla vu ding theo cac hudng dan ctia Bao hiém PVI nhim béo
luu quyen khiéu nai va chuyén quyen doi bdi thuong cho Bao hiém PVI kém theo
toan bd hd so, cac cin ci, tai liéu can thlet va hop tac chit ché véi Bao hiém PVI
dé doi Ngudi thir ba trong pham vi s6 tién dd hodc s& dugc Bao hiém PVI bdi
thudong. Trong moi truong hop, Chu xe khong dugce ty y thoa thudn bdi thudng véi
bén th ba khi chura c6 ¥ kién cta Bao hiém PVI;

Ban giao x4c Xe mdy bi ton thét va/ hoic cic gidy to tai lidu lién quan ddng thoi
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k.

chép thuan chuyén quyén s hiru, dinh doat chiéc Xe bi tdn that cho Bao hiém PVI
sau khi nhén dugc Thong bao boi thuong;

Thuc hién céc nghia vy khac theo quy dinh cia phép luét.

Diéu 5: Quyén va nghia vu ciia Bao hiém PVI
5.1. Quyén ciia Bio hiém PVL

a.

h.

C6 quyén chép thuan hodc khong chép thuan ban bao hiém tu nguyén Xe may cho
Bén mua bao hi€m;

Thu phi bao hiém diy du ngay khi cdp GCNBH hoic theo thoa thuan trong
HDBH;

Yéu ciu Bén mua bao hiém cung cip ddy du, trung thyuc céc thong tin, tai liu lién
quan dén viéc giao két va thyc hién GCNBH / HDBH;

Tir chdi mdt phan hodc toan bd sb tién bdi thuong cho Chu xe trong truong hop
khong thudc pham vi trach nhiém bao hiém, loai trir trach nhiém bao hiém hozc
giam trir bdi thuong theo thoa thuén trong GCNBH / HDBH va Quy tic nay;

Yéu ciu Chu xe / Lai xe ap dung cac bién phap @& phong, han ché tén that theo
quy dinh ctia Quy tic ndy va cac quy dinh khéc cua phép luét c6 lién quan;

Yéu cdu Ngudi thir ba bdi hoan sé tién ma Bao hiém PVI da bdi thuong cho
Nguoi dugce bao hiém do 18i ctia Nguoi thir ba gay ra dbi véi Xe may dugc bao
hiém;

Pon phuong chim dut higu lyc GCNBH / HDBH khi Bén mua bao hiém vi pham
nghia vy thanh toan phi bao hiém;

Céc quyén khac theo quy dinh ctia phéap luat.

5.2. Nghia vy Bao hiém PVL

a.

Giai thich cho Chu xe / Bén mua bao hiém vé Quy tic, diéu khoan, biéu ph1 bao
hiém, quyén loi va trach nhiém cta Chu xe / Bén mua bao hiém khi tham gia bao
hiém;

Cap cho Bén mua bao hiém GCNBH, Quy tic bao hiém hodc HPBH sau khi giao
két hop ddng bao hiém;

Thong bao bang van ban phuong 4n giai quyet trong vong 15 ngdy lam viéc ké tir
khi nhan dugc hd so yéu ciu bdi thuong diy du, hop 1¢ va khong qua 30 ngay lam
vigc trong trudng hop Bao hiém PVI phai tién hanh x4c minh hd so sau khi nhén
dugc ddy dit hd so yéu ciu bdi thuong;

Truong hop tur chdi bdi thuong, Bao hiém PVI s& giai thich bing vin ban ly do tir
chdi boi thudng trong thdi han 15 ngay lam vige ké tir ngdy Bao hiém PVI nhén
duge day di hd so yéu clu bdi thuomg hop 1é;

Phéi hop chat ché véi Chu xe va co quan chirc ning dé giai quyét yéu clu bdi
thudng ddi voi nhitng thiét hai thudc trach nhiém bao hlem khi xay ra sy kién bao
hiém. Truong hop Bao hiém PVI khéong du thdm quyén d& x4c minh cac yeu t6
trong hd so thi hd so bdi thudng duoc coi 1a day du va hop 1é sau khi c6 két luan
chinh thie ciia co quan chire ning c6 thdm quyén. Sau 90 ngay lam viéc ké tir ngay
Bao hiém PVI ¢6 vin ban d& nghj co quan chitc ning c6 thdm quyén tlen hanh xac
minh ma chua c6 két qua xé4c minh thi Bao hiém PVI s& chu dong tién hanh x4c
minh, xem xét giai quyét bdi thudng trén co so tai liéu, chimg ¢ thu thap duoc;
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f. Dbi véi nhimg vu tdn that nghiém trong hodc dac biét nghiém trong, khi c6 yéu cau
cta Chu xe, Bao hiém PVI s& phdi hop giai quyét ngay va sau khi da xac dinh tréch
nhiém thudc pham vi bao hiém, Bao hlem PVI ¢6 thé tam tmg mét phan nhiing chi
phi can thiét nhdm khéc phuc hau qua ton tht;

g. Bao hiém PVI c6 trach nhiém hudng dan Chi1 xe thu thp tai liéu dé 1ap hd so bdi
thudng theo quy dinh tai Diéu 7 Quy tic nay;

h. Céc nghia vu khéc theo quy dinh ctia phép luit.

Piéu 6: Giam dinh tén thit

6.1.  Khi xay ra tén that/ tai nan, moi tén thit hay thiét hai vé tai san s& duoc Bao hidm
PVI tién hanh gidm dinh tryc tiép hodc gién tiép véi su €6 mat cua Chu xe/ Lai xe
hodc ngudi dai dién hop phap cia Chu xe/ cic bén ¢ quyén loi va nghia vu li€n quan
hodc nguoi dai dién hgp phép cua cic bén ¢ quyen loi lién quan dé xac dinh nguyén
nhan va muc do thiét hai do tai nan gy ra. Két qua giam dinh phai dugc 18p thanh
van ban c6 chir ky cia cac bén tham gia gidm dinh. Chi phi giam dinh tén thit do Bao
hiém PVI chiju.

6.2.  Truodng hop khong thyc hién gidm dinh lai nhim x4c dinh chi phi sira chita hop ly cta
tén that, Bao hiém PVI cin cir vao cac béo gia stra chira chinh hang, céc bién ban
kham nghiém, két luan ciia cac co quan chirc ning cé thdm quyen va céc tai liéu lién
quan d& x4c dinh nguyén nhan, mirc d9 thiét hai lam cin ct bdi thuong.

6.3.  Trudong hgp Chu xe/ Dai dién hop phap ciia Chu xe khong thdng nhit v& nguyén nhén
va mirc d¢ thiét hai do Bao hiém PVI x4c dinh, hai bén sé& théa thuan chon mét don vi
gidm dinh doc 14p thuc hién viéc gidm dinh. Trudng hop Bao hiém PVI va Chu xe /
Dai dién hop phap cuia Chi xe khong théa thuén duge vigc chon don vi giam dinh dfc
14p thi mot trong hai bén dugc quyén yéu cdu Toa 4n noi Xy ra t6n that hodc noi cu
tra cua Chu xe chi dinh don vi gidm dinh doc 14p. Két luén bang van ban cua don vi
giam dinh do Tda 4n chi dinh c6 gi4 tri bit budc dbi vdi céc bén.

6.4. Trudng hop két luan cta Gidam dinh doc lap / cua Pon vi giam dinh do Toa an chi
dinh khéc véi két lusn giam dinh cua Bao hiém PVI, Bo hiém PVI pha1 tra chi phi
gidm dinh. Truong hop két luan cua Giam dinh doc 1ap / cua Pon vi gidm dinh do
Tda 4n chi dinh tring véi két lusn gidm dinh cua Bao hiém PVI, Chu xe phai tra chi
phi gidm dinh.

Piéu 7: Hb so yéu ciu bdi thuong.

Péi vai timg vu viéc cu thé, hd so bdi thudng bao gdm mdt hodc nhiéu loai tai liéu sau:
7.1.  Tailiéu do Chu xe / Pai dién hgp phép ctia Chu xe cung cip:

a. Thong bao tai nan va yéu cau bdi thudng (theo mau ciia Bao hiém PVI);

b. Tai liéu lién quan dén Xe may dugc bao hlem 14i xe (néu 12 ban sao phai c6 xéc
nhén cla co quan chirc ning c6 thdm quyen hodc ban sao ¢6 xac nhén cua nhén
vién Bao hiém PVI sau khi da déi chiéu véi ban gbc hozic ban gbc dé nhan vién
B4o hiém PVI kiém tra va sao chup truc tiép) nhu sau:

- GCNBH va/hodc HPBH va cac thoa thuan khac bang van ban (néu c0);
- Gidy dang ky xe may (ban gdc trir trudng hop bi méat hodc bi phé huy cung Xe
may);
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Gxay phép lai xe hop 1¢ va con hiéu lyuc tai thoi dlem tai nan ctia ngudi didu
khién xe bj tén thit (trong trudng hgp Xe may bi ton thit khi dang tham gia
giao thong)

Cac gidy to lién quan dén mua, ban, chuyén nhuong, cho, ting, uy quyén sir
dung xe (néu cé);

Gidy chimg minh thu nhén dan / Can cudc cong dan cua Chu xe / Ngudi thu
hudng va Lai xe (trong truong hop Xe mdy bj tn that khi dang tham gia giao
thong ma ngudi didu khién xe khong phai 18 Chu xe / Nguoi thu hudng);

Chia khoa xe hoic diéu khlen dién xe may (Smart key) (bao gdm ca chia khoa
hodc Smart key du phong, néu c6) trong trudng hop ton thét toan bd Xe may.

c. Tai liéu chimg minh thiét hai bao gdm:

i.

i.

iii.

Trudmg hop thigt hai vé tai san:
Ban gbc béo gia chi phi stra chira cho Xe mdy bi ton thit do Co s& stra chita
chinh hang d& xuét (truong hop xe bi ton that);

Céc hoa don, ching tir hop 18 vé viée sira chita, thay mai tai san bj thiét hai,
chung tr xdc dinh gla tri tai san (neu can). Bién ban x4c nhén cla co quan cé
tham quyen vé viéc mét trom, mét cap, bi cudp Xe;

Céc gidy to ching minh chi phi can thiét va hop Iy ma Chu xe/ Dai dién hop
phap ctia Chu xe/ L4i xe d4 chi ra ¢ giam thiéu tdn thit hay dé thyc hién theo
chi din ciia Bao hiém PVL

Trudng hgp Xe méy bi mét trom, mét cip, mat cudp toan bo:
Don trinh bio mét trom, mét cudp voi co quan cdng an ¢6 xdc nhin cua co
quan cdng an. Trudng hop mét ca gidy to/ tai liéu lién quan dén Xe do cung

nguyén nhén phai khai bao rd ndi dung nay trong Pon trinh bao va ¢ xac nhan
cua co quan cong an;

Hb so cua co quan cdng an (ban sao hop 1¢ do co quan cong an cap) hodc xac
nhén cua chinh quyen dia phuong, co quan chirc ning c6 thim quyén;

Quyét dinh khéi t§ vy 4n hinh su (néu c6) lién quan dén mét trém, mét cudp
Xe mdy dugc bao hiém;

Quyet dinh dinh chi diéu tra vy 4n hinh sy (néu ¢6) lién quan dén mét trom,
mét cudp xe may dugc bao hiém.

Truong hop khong thé cung cdp duge ban gbc ctia mot trong cac tai liéu trén
day, Chu xe hodc Nguoi thu hudng phai ¢6 nghia vu cung cép cac gidy to phéap
ly khéc dé chimg minh.

Trudng hop thiét hai vé nguoi:

Cac ching tir y te xac dinh tinh trang thuong tich ciia nan nhéan nhu: Gidy ra
vién, bénh an, gidy ching nhén ty 1¢ thuong tat, gidy chimg tir, chimg tir chimg
minh quyen thira ké hop phap (trudng hop Ngudi duge bao hiém chét). Gidy
uy quyén hgp phép trong trudong hop uy quyén.

d. Bién ban thoa thuan/hoa giai (trong trudng hop hoa giai).

e. Ban an hodc Quyet dinh c6 hiéu lyc cia Toa 4n (néu co).

f. Cac tai ligu can thiét (bi€n ban, tai li¢u xac dinh trach nhiém cia Ngudi thir ba) dé
chuyen quyén cho Béo hiém PVI doi bdi thuong tir bén gdy thiét hai cho xe dugc bao
hiém ma Chii xe da hojic s& dugc Bao hiém PVI giai quyét bdi thudng cho thiét hai
nay (trong trudng hop doi Ngudi thi ba).
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7.2.

7.3.

g Xac nhén cua co quan cong an hodc chinh quyén dia phuong, co quan chirc ndng c6
thdm quyén vé ton thit xay ra dbi véi cac nguyén nhan tén thit do chdy, nd, thién tai;

h. Thu cl‘map nhéan bdi thudng va chuyén quyén khiéu nai (theo miu ctia Bao hiém PVI)
(néu can);
i. Gidy uy quyén (néu cd).
Tai liéu do Bao hiém PVI phdi hop vivhoic hudng dan Chu xe / Pai dién hop phép cta
Chu xe/ Lai xe thu thép:
a. Ban sao hop 1¢ bd hd 50 ¢6 xac nhén cua co quan cong an trong trudng hop tai nan
c6 sy tham gia gidi quyet cia co quan céng an, bao gom:
Bién ban khdm nghiém hién trudng vu tai nan (néu c6);
So db hién trudng tai nan (néu co);
Ban anh hién trudng tai nan va céc tai san lién quan (néu cé);
Bién ban khdm nghiém phuong tién lién quan dén tai nan (néu c6);
- Thong béo so bd két qua diéu tra ban du vu tai nan (néu co);
Bién ban giai quyét tai nan (néu cé);
Ban két luan diéu tra tai nan (néu cd);
- Bién ban thda thuén/hoa giai (trong truong hop hoa giai).
b. Céc tai liéu lién quan dén trach nhiém cta Nguoi thir ba (néu co).
c. Bién ban giam dinh thiét hai duoc cac bén théng nhét.

Cac tai ligu khéc cé lién quan (néu co).

Piéu 8: Nguyén tic xac dinh s6 tién bao hidm va Phi bio hiém

8.1.

8.2.

Bén mua béo hiém c6 thé thoa thuan tham gia bao hiém véi S6 tién bao hidm bang hoic
thdp hon gié thj trudng cua Xe méy tai thoi diém tham gia bao hiém. Gi4 thj trudng
cuia Xe may tham gia bao hiém dugc xac dinh nhu sau:

a. D6i v6i xe méi 100%: 14 gia ban xe may do cac hang san xuét, Iip rap trong nudce
cong b tai thi trudng Viét Nam hodc gia ban xe may nhap khiu da bao gdm tét ca
cac loai thué theo quy dinh ciia Nha nudc.

b. Dbi véi xe da qua sir dung: 13 gia mua ban trung binh trén thi truong clia xe may
tuong tu cung ching loai (cung héng san xuat, mau xe, thong s6 k¥ thuit, nim san
xuat).

Phi bao hiém: Theo biéu phi hién hanh ctia Béo hidm PVL.

Piéu 9: Bio hiém tring

9.1.

Béo hiém tring 13 trudng hop ciing mot Xe may dugc bao hiém véi cing pham vi bao
hiém theo hai GCNBH / HDBH tr¢ 1én véi téng sb tién bao hiém cua cac GCNBH /
HDBH 16n hon gia trj thyc té cua chiéc Xe d6 tai thoi diém tham gia bao hiém gin
nhét. Viéc giai quyét bdi thudong dbi véi truomg hop bao hidm trung s€ thuc hién theo
céc nguyén tic sau:

Déi v6i nhimg pham vi bao hidm dugc cép tring clia cac HDBH / GCNBH, Bao hiém
PVI chi chju trach nhiém boi thuong theo ty 1¢ gitia so t1en bao hiém cua GCNBH /
HDBH cip bdi / ky két véi Bao hiém PVI trén téng sb tién bao hiém cua tit ca cac
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9.2.

GCNBH / HDBH ma Chu xe / Bén mua bao hiém da tham gia bao hiém va dang con
hiéu luc tai thoi diém x4y ra ton thét.

Déi véi nhimg pham vi bao hiém khéng tring nhau ctia céc HDBH / GCNBH (néu c6),
Béo hiém PVI s& giai quyét bdi thuong doc 1ap theo HDBH / GCNBH di ky két.

Diéu 10: Théi han yéu cAu bdi thwdng, khiéu nai va thoi hiéu khéi kién

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

Thoi han yéu ciu bdi thuong 14 01 (mot) ndm ké tur ngay xay ra su kién bao hiém.

Thoi han khiéu nai vé quyét dinh bdi thudng clia Bao hiém PVI 13 90 ngay ké tir ngay
Chu xe nhan dugc thong bao bdi thudng cua Béo hiém PVI trir trudng hop chim tré
do nguyén nhan khach quan hoic bat kha khang theo quy dinh cia Phéap luit. Qua
thoi han ndy, Bao hiém PVI s& khong giai quyét khiéu nai.

Thoi hiéu khéi kién vé viée giai quyét khiéu nai bao hiém ctia Bao hiém PVI 14 03
(ba) nam ké tir thori diém phat sinh tranh chip tir hop ddng bao hiém.

Moi tranh chép phat sinh tir GCNBH / HbBH, néu Bao hiém PVI va Chu xe / Pai dién
hop phap cua Chu xe khong giai quyet duge bing thuong lugng, s& duoc dua ra Toa
an c6 thim quyén tai Viét Nam gidi quyet

Diéu 11: Nhitng diém loai trir chung (dp dung cho Chwong II, Chuong III ):

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Bao hiém PVI khéng chiu trach nhiém bdi thuong thiét hai trong céc truong hop sau:

Hanh d6ng co y gdy thiét hai ctia Chu xe / Nguoi duoc bao hiém / Lai xe va nhimng
ngudi c6 quyén loi lién quan dén s& hit, khai thac, st dung xe;

Tai thoi diém Xe may dang hoat dong xay ra ton that, thiét hai, Lai xe khong c6 Gia“iy
phép l4i xe (GPLX) hogc GPLX khong hop 1€, khong phu hop d6i véi loai xe may bit
budc phai c¢6 GPLX. Truong hop Lai xe bi tudc quyen sir dung GPLX ¢6 thoi han
hogc khong thoi han, bj mat GPLX, bj tam gilt GPLX ma qua lich hen cla co quan
cdng an nhung Lai xe chua dén dé giai quyét thi duoc coi 1a khong c6 GPLX (GPLX
do nuéc ngoai clp duoc coi 1a khong hop 18);

Xe may bj tdn thit khi Lai Xe trong tinh trang c6 ndng d6 cdn maw/ khi thd hodc sur
dung c4c chét kich thich bj cAm theo quy dinh cua phép luat;

Xe may bj t6n tht khi Lai xe diéu khién xe di vao dudng cAm, khu vuc cim, di ngugc
chiéu ctia dudng mot chiéu, di ngugc chiéu trén dudng c6 bién “Cam di nguoc chidu”, r&
hogc quay dau tai noi bi cdm, vuot dén do hodc khong chap hanh theo hi¢u 1énh cuia
ngudi diu khién giao thong, xe di dém khoéng c6 thiét bi chiéu sang theo quy dinh ctia
phap luét; hodc sir dung xe vao cdc muc dich bat hop phép khac;

Tén thit do Chu xe / Lai xe st dung Xe mdy dugc bao hiém dé dua (bao gbm ca hop
phap va khong hop phap);
Hanh vi vi pham phap luit cua Chu xe / Lai xe, bo chay/ chéng dbi hiéu 1énh cua

Nguoi thi hanh cong vy, trong d6 bao gdm nhung khéng gi6i han cac hanh vi sir dung
xe may dé cudp giat;

Xe may bi tdn that ngoai lanh thd Viét Nam;

Xe mady bi tén thit do hdu qua cia chién tranh, xam luoc, khing b, ndi chién, dinh
cbng, bao dong va cac nguyén nhan tuong tu;

Xe chay vugt qua 50% téc do cho phép theo quy dinh cua phép luat (c6 két luan cua
co quan chirc ning ¢ thdm quyén);
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11.10.

11.11.

11.12.

Xe ch& qua sé luong ngudi khi tham gia giao thong (khong bao gbm tré em dudi 7
tudi);

Tén thit do hao mon, hur hong ty nhién phét sinh trong qué trinh hoat dong cua xe,
hodc do ban chét vén c6 cia xe may, hong hoc do 18 k¥ thuat, khuyét tat, an ty cua
xe hodc hong héc thém do stra chita, thi€t hai trong qua trinh sira chita (bao gom ca
chay thir), céc thiét hai gian tiép nhu giam gia tri thuong mai, ngimg san xuét, thiét
hai gin lién vdi viéc sir dung va khai thac xe;

Chu xe / Lai xe khong théng béo cho co quan cong an, chinh quyen dia phuong noi
x4y ra sy viéc va Bao hiém PVI trong vong 48 gio ké tir thoi diém xay ra tén that;
khong thong bao bang vian ban cho Bao hiém PVI trong vong 05 ngay 1am viéc ké tir
thoi dlem xay ra tbn that (trir truong hop bét kha khang theo quy dinh cia Phép luét
nhung téi da khong qua 01 niam ké tur ngdy xay ra ton thét) (khdng 4p dung cho
Chuong III).

Chuong I1
BAO HIEM THIET HAI VAT CHAT XE MAY

Pidu 12: Pham vi bio hiém

12.1.

12.2.

Trén co s& ph1 bao hiém da dugc thanh toan diy du va ding han, Bao hiém PVI chiju
trach nhiém bdi thudng ton thit cho Chu xe nhimg thiét hai vét chit Xe may theo cac
chuong trinh sau:

Chuong trinh 1: Chay, N& (trir nguyén nhén chéy, nd do hanh vi phé hoai) din dén
t6n thit toan bd Xe may.

Chuwong trinh 2:

Chay, N (trir nguyén nhén chay, nd do hanh vi pha hoai) d4n dén tén tht toan bd Xe
may;
Xe may bi t6n thit toan bd do tai nan trong qua trinh dang tham gia giao thong, 7ba0

gdm ca tbn thit do ddm va vdi céc phuong tién khac hodc ddm va véi cac vat the cod
dinh;

Mat trom, mét cip Xe may tai cac diém tréng giit xe co6 gidy phép do Co quan ¢ tham
quyén clp phép (bao gdm ca trudng hoc, bénh vién, co quan 1am viéc hoic tai cac diém
trong gilr xe tai tdoa nha, bai xe cong cdng...) ¢ phat phiéu, thé giri xe hodc hinh thuc
tuong tyr v6i didu kién phai con vé giri xe hodic céc bang chimg tuong tu vé gui xe;

Mét trom, mét cip Xe mdy tai nha riéng, noi cu tru (khong phai 1a noi trong giit xe
cdng cong) c6 nguyén nhén tlr hanh vi sit dyng vii lyc hay sttc manh d¢é d6t nhap, cay
pha va/ hogc thoét ra bang vil lyc ¢é bing chimng, chimg ctr dé lai hién trudong nhim
chiém doat xe may, bao gdm ca viéc phé hong xe may;

Cuop;

Nhitng tai hoa bit ngd, bt kha khang do thién nhién (bao gom nhung khong gi6i han
giong, bdo, 1 lut, sut 1, sét danh, dong dét, séng than...) din dén tdn thit toan bd Xe
méy véi diéu kién Chu xe phai con giir nguyén trang xe dugc bao hiém bj thiét hai sau
thién tai.

Pidu 13: Loai trir bdo hiém

Ngoai cac diém loai trir chung dugce néu tai Pidu 11, Bao hiém PVI khong bdi thuomg
thiét hai ciia Xe méay dugc bao hiém trong céc trudng hop sau day tuong ung véi cac
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13.1.

13.2.

Chuong trinh bao hiém:
Loai trir bao hiém ciia Chuong trinh 1.
Nhitng vy t6n that thudc diém loai trir chung quy dinh tai Didu 11 Quy tic nay;

Chay, n do 13i ciia nha san xuét hodc do nguoi su dung ty y thay d6i / 14p thém cac
linh ki¢n khong theo thiét ké ban dau ciia nha san xuit va la nguyén nhan din dén
chay, nd.

Loai trir bdo hiém ciia Chuong trinh 2.

a. Nhitng vu tén thit thudc diém loai trir ctia Chuong trinh 1;

b. Ton that c6 chi phi sira chita thyc té hoc chi phi stra chira udc tinh cua Xe may nho

j-

hon hoic bing 75% gi4 tri thuc t& cua xe mdy tai thoi diém x4y ra ton thit;

Xe may bi mét do hanh vi Lira dao, loi dung tin nhiém chiém doat tai san, lgi dung
10ng tin ctia bat ky ngudi ndo ma theo dinh nghia cua B luat Hinh sy 13 lira d4o/ toi
pham lgi dung long tin hodc do hanh vi gian 1an, khong trung thuc, truc loi bao hiém,
thong ddng véi ké gian cia Chu xe / Lai xe;

Xe mdy bi mét do trém dot nhap vao nha nhung khong dé lai ddu vét cdy, ph4, sur
dung cong cu / thiét bi m¢ khéa dé dot nhap hodc mét tai céc bai gui xe khong dugc
co quan c6 thAm quyén cap phép v/hoic khong phat phiéu/thé giri xe hodc céc hinh
thirc tuong ty, khong c6 bing chimg, khong x4c dinh dugc nguyén nhén hodc do sy
bat cin ciia Chu xe / L4i xe gdy ra;

Xe may bi mét do chju anh huodng clia nhing tai hoa bat kha khang do thién nhién va
khong tim lai dugc Xe may;

Mét trém do Chu xe / Lai Xe dé quén chia khoa xe may hodc diéu khién dién xe may
(smart key), khong tit may vé ché do OFF khi dimg, db xe dbi véi xe may c6 trang bi
smart key;

Xe may bi mét cip, mét trom, bj cudp lién quan t6i mot hop ddng thuong mai (bao
gom nhung khéng giéi han véi hop ddng cho thué Xe may);

Tén thit do Xe may van chuyén hang héa cdng kénh, ché chit chdy nd tréi quy dinh
cua phap luat;

Xe may bi ton thét khi Lai xe sir dung xe nhung khong dugc sy ddng v cua Cha xe, ké
ca trudng hop Xe mdy bj trung dung, tich thu béi co quan chire ning ¢6 thim quyén;

Xe may bi thiét hai trudc khi tham gia bao hiém.

Piéu 14: Nguyén tic bdi thwong

14.1.

C.

Bdi thudng ton thét toan bg.

Béo hiém PVI s& bdi thudng cho cac tén thit toan bd thude pham vi bao hiém cia xe
dugc bao hiém theo chuong trinh bao hidm khach hang lua chon nhu sau:

Trudong hop Xe may bi mat trém, mét cip, bj cudp: Sau 90 ngay lam viéc ké tir ngay co
quan cong an, chinh quyén dia phuong thu Iy hd so/don trinh béo nhung khong tim
dugc Xe.

Trudng hop Xe may bi chay, nd: Trong vong 30 ngay lam vigc ké tir ngay khai bo
ma khong thé tim ra nguyén nhén ton thét.

Trudmg hop Xe may bi ton that do tai nan: chi phi stra chita thuc té hodc udc tinh vuot
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14.2.

qui 75% s tién bao hiém hogic gi4 tri xe ngay tai thoi diém trude khi ton that.

Trong moi trudng hop, sb tién bdi thuong tén that toan bd s& bang Gia tri thye té cua
Xe méy ngay tai thoi diém xay ra tdn that va khong vugt qua S tién bao hiém ghi
trén GCNBH / HPBH. Sau khi dugc Béo hiém PVI giai quyét bdi thudong, GCNBH /
HDBH cho Xe méiy d6 s& mac nhién chim dut hiéu luc.

Trudng hop ton thét toan bd c6 lién quan dén trach nhiém cua bén thir ba, Chu xe/ Lai
xe phai thyc hién theo dung cac huéng din cta Bao hiém PVI d bao luu quyen khiéu
nai va chuyen quyén doi boi thudng cho Bao hiém PVI kém theo toan bd hd so ching
tir can thiét va hop tac chat ché véi Bao hidm PVI dé doi bbi thudng bén th ba.

Thu hdi tai san sau bdi thudng.

Déi _VOi céc trudng hop bdi thuong tdn thét toan bd, Xe may bi tén thit s& thudc
quyén s& hitu cia Bao hiém PVL Sau khi ddng y sb tién bdi thuong duge Bao hlem
PVI théng bao, Chu xe cé nghia vu ban giao xac xe, GCNBH / HDBH va cic gidy to
lién quan, ddng thdi thyuc hién cac thu tuc dé chuyén giao quyén s& hitu Xe may cho
Béo hiém PVL

Trudng hop Chu xe ¢6 dé nghi nhan lai chiéc xe bi tdn that toan bd, Bao hiém PVI s&
giam trir s tién bdi thudong twong mg véi gia tri thanh 1y chiéc xe d6 theo dinh gia
ctia Bao hiém PVI hodc Pon vi chitc ning do hai bén théng nhét chi dinh.

Trudng hop tim lai dugc Xe may bi mét, bi cudp sau khi d3 duge bdi thudng, néu
Chu xe ¢ dé nghi nhén lai Xe may, Chu xe s& phai hoan tra ddy du cho Béo hiém
PVI s tién bdi thuong da nhén.

Diéu 15: Giai quyét khiéu nai bdi thwong

Béo hiém PVI s& bdi thuong s tién t6n thét toan b trong vong 15 ngay lam viéc ké
tir khi nhén dugc day du hd so bdi thuong hop 1€ va khong qua 30 ngay lam viée dbi
véi trudng hop cén x4c minh thém thong tin.

Diéu 16: Giam trir bdi thuong

16.1.

Truong hop Chu xe / Lai xe khong thuc hién ddy du cac trach nhiém quy dinh tai
Piéu 4 va Dleu 14 ctia Quy tic nay thi Bao hiém PVI ¢6 quyén tir chéi mot phin hozc
toan bo sd tién bdi thudng, cu thé nhu sau:

Giam trir tir 05% dén 10% sb tién bdi thudng trong trudong hop Chu xe / Léi xe khong
thuc hién hogic thuc hién khéng diy du céc bién phép ctru chita, han ché thiét hai vé
ngudi va tai san, bdo vé hién trudng tén thét trir trudmg hop di chuyén ¢ dam bao an
toan cho ngudi v&/ hojc tai san, hodc phéi thi hanh theo yéu cau ciia co quan chuc
nang;

Giam trir tir 20% dén 50% sb tién bdi thuong trong truomg hop Lai xe diéu khién Xe

mdy vugt quéa tdc do cho pheép tir 20% dén 50% theo két luan bing vin ban cia co
quan chirc nang c6 thdm quyén;

Giam trir dén 90% sb tién bdi thudng trong trudng hop Chu xe / Lai xe khong tao
diéu kién cho Bao hidm PVI trong qua trinh xac minh tinh chén thyc cta cac thong
tin, tai liéu, chimg tir trong hd so bdi thuong;

Giam trir tir 50% dén toan bo sb tién bdi thudng tly theo murc d6 18i cia Chi xe / Lai
Xe trong cic trudng hop sau:
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16.2.

- Chu xe / Lai xe khong bao Iuu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi ngudi thi ba
cho Bao hiém PVI kém theo toan bd hd so, cac can cir tai liéu can thiét d&é doi lai
ngudi thir ba hodc ty dong thoa thuan bdi thudng véi ngudi thir ba khong theo
hudng dan hozc khi chua c6 y kién ctia Bao hiém PVI.

- Chu xe / Lai xe khong trung thuc trong viéc cung cip céc thong tin, tai liéu, chimg
tur trong ho so boi thudng.

Nguyén téc giam trir sb tién bdi thuong.

Khi Chii xe bj gidm trir s6 tién bdi thuong dong thdi theo nhiu mic khac nhau cho

cac hanh vi vi pham khéc nhau, Bao hiem PVI s& 4p dung mirc giam trir sO tién boi

thudng c¢6 ty 1€ cao nhat.

o ChuongIIl ] ] ,
BAO HIEM TU NGUYEN TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU XE MAY

Piéu 17: Pham vi bdi thwong va Mikc trach nhiém béo hiém

17.1.

17.2.

Pham vi bao hiem.

Trén co s& Muc trach nhiém bao hiém tu nguyén Trach nhiém dén sy (TNDS) ma
Chu xe di lya chon tham gia, Bao hiém PVI sé& bdi thudng phan chi phi thyc té Chu
xe d4 boi thuong cho bén thir ba vurgt qua mirc trach nhiém bao hiém bit budc TNDS
cua Chu xe co gigi do B Tai chinh quy dinh.

Mikc trach nhigm bao hiém.

Mirc trach nhiém bao hiém (MTN) 14 s6 tién t6i da Bao hiém PVI c6 thé phai tra d6i
VO’l thiét hai vé than thé, tinh mang va tai san cua bén thir ba do Xe may gdy ra trong
mdi vu tai nan thudc pham vi bao hiém véi diéu kién sb tién thyuc t& Chu xe da bdi

thudng vugt qua n}uc trach nhiém bao hiém bt budc TNDS cuia chu xe may. Muc
trach nhiém bao hiém ty nguyén TNDS cua chi xe may dugc ghi trén GCNBH.

Muc trach nhiém bao hiém tur nguyén TNDS cua chii Xe may dugc quy dinh cu thé
tai Biéu phi.

Piéu 18: Pidu kién bio hiém

San phdm bdo hiém nay chi dwgc clp voi Xe mdy c6 tham gia bao hiém bét budc
TNDS cua Chu xe co gidi theo quy dinh cia B Tai chinh dang con hiéu luec.

Diédu 19: Nguyén tic bdi thwong

19.1.

a.

b.

Boi thurdng thiét hai vé ngudi.

Béo hiém PVI s& bdi thuong theo Bang ty 18 tra tién bao hlem thuong tat vé nguoi
trong bao h1em tu nguyén M6 t6 - Xe may ban hanh cung Quy téc bao hiém hoic theo
chi phi thyc té va twong tmg v6i mirc d6 15i cia Chu xe / Lai xe nhu sau:

S4 tién bdi thudng (STBT) theo Bang ty 1é tra tién bao hiém thuorng tat vé ngudi:

S6 tién wvuot qua
quyen loi thuéc MTN
bét budc ma Chu xe
da bdi thuong,

STBT = (Ty 18 tra tién x MTN tu nguyén) x Ty 18 13i <

S4 tién bdi thudmg theo chi phi thuc té:
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Chi phi thuc té bao gdm chi phi cp ciru, chi phi vién phi, thudc men, mét giam thu
nhép, trg cdp bdi dudng, chi phi mai tang (truong hop chét) v.v... Nhung trong moi
truong hop khong dugc vuot qua ty 1€ tra tién quy dinh tai Bang ty 18 tra tién bao
hiém thuong tat vé ngudi trong bao hiém ty nguyén Mo t6 - Xe may ban hanh cung
Quy tic bao hiém va tuong tmg véi mic do 16i cua Chu xe / Lai xe trong vy tai nan.

_ S6 tién vuot qua quyén loi thuoc MTN
STBT = Chi phi thye te x Ty 1¢ 16i < bét budc ma chu xe da bdi thudng.

19.2. Bdi thwrdng thiét hai vé tai san.
Ngoai s tién dugc bdi thuong theo quy dinh hién hanh ctia B¢ Tai chinh vé bao hiém
bt bujc TNDS Chu xe tai thoi diém bt ddu hi¢u lyc bao hiém, Bao hiém PVI s& giai
quyét bdi thudong phin trach nhiém tang thém néu sd t1en ma Chu xe d4 bdi thudng cho
bén thir ba vugt qua mirc trach nhi¢m bat budc. S tién bdi thudng dugce tinh trén co s&

thiét hai thuc t& va mic d6 18i ctia Chu xe / Lai xe nhung khong vugt qua muc trach
nhiém bao hiém dbi véi tai san da Iya chon tham gia.

Trudng hop Xe médy dugce bao hiém theo nhleu hop ddng bao hiém, ngoai viéc tinh
theo quy dinh trén con &p dyung theo Quy tic bao hiém ty nguyén Xe may hién hanh
ctia Bao hiém PVL

Piéu 20: Logi trir biao hiém
Béo hiém PVI khéng bdi thudng thi€t hai trong cac truong hop sau:

20.1. Nhung vu ton thit thudc diém loai trir chung quy dinh tai Piéu 11 Quy tic ndy (khéng
bao gom diém 11.12);

20.2. Xe méy khong tham gia Bao hiém bét bugc TNDS cua Chi xe co gidi theo quy dinh
cua phap luét;

20.3. Nhimg thiét hai thudc diém loai trir bao hiém theo loai hinh bao hiém bét buge TNDS
cia Chu xe co gi6i do By Tai chinh ban hanh va c6 hiéu lyc tai thoi diém cip
GCNBH.

Chwong IV
BAO HIEM TAI NAN LAI XE VA NGUOI NGOI TREN XE MAY

Piéu 21: Péi twgng dwgc bio hiém

Thiét hai than thé déi v6i Lai xe va nhiing ngudi duge chd trén xe (Ngudi duogc bao
hiém).

Diéu 22: Pham vi bao hiém
Trir nhimg trudng hop thude diém loai trir nhur quy dinh tai Diéu 23 duéi day, Bao
hiém PVI s& bdi thuong cho trudng hgp tir vong hay thuong tit than the cua Ngudi
dugc bao hiém do tai nan bt ngd khi dang & trén xe hodc dang 1én, xuéng xe trong
qua trinh xe dang tham gia giao thong.

Piéu 23: Loai trir bao hiém
Béo hiém PVI s& khéng bdi thudng trong céc trueong hop sau:

23.1. Ngudi duge bao hiém cb y gy thiét hai hoic thuc hién céc hanh vi trai quy dinh cta
phap luét khi xe dang tham gia giao thong;
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23.2. Tai thoi diém xe dang hoat dong xay ra ton thét, thiét hai, Lai xe khong c6 Glay phép
14i xe (GPLX) hodc GPLX khong hop 18, khéng phti hop dbi véi loai xe may bt budc
phai ¢6 GPLX tuong tmg vdi loai xe. Trudng hop Léi xe bi tudc quyén sir dung
GPLX c6 thoi han hodc khdng thoi han, bj mit GPLX, bj tam gitr GPLX ma qua lich
hen cla co quan cong an nhung Lai xe chua dén dé giai quyét thi duge coi 1a khong
c6 GPLX (GPLX do nudc ngoai cdp dugc coi 13 khong hop 18);

23.3. Tai thoi diém xay ra ton thit, L4i xe c6 ndng d6 cdn trong mau / khi thd hodc sir dung
céc chit kich thich bi cAm theo quy dinh ctia phép lut;

23.4. Ngudi duge bao hiém bi tir vong hoic thuong tat thén thé do xe van chuyén cac loai
hang héa trai phép hogc khoéng thyc hién day du céc quy dinh cua phép luat vé vén
chuyén, xép d& hang gay ra;

23.5. Ngudi dugc bao hiém bj tir vong hogc thuong tét thén thé do sir dung xe tham gia
hoat dong thé thao, dua xe (ké ca hop phap hoac khéng hop phap);

23.6. Tai nan ngoai lanh thd Viét Nam;

23.7. Xe mdy khong ty vén hanh ma do mét phuong tién khéc kéo, ddy dusi bat ky hinh
thirc nao gay tir vong hodc thuong tat than thé cho Ngudi dugce bao hiém.

Piéu 24: Mikc trach nhiém bao hiém
Mire trach nhiém béo hiém (So tién bao hiém) cho mdi chd ngdi trén xe dugc tinh
trén co so s& chd ngdi theo thiét ké cua xe dugc phép tham gia giao thong.

Piéu 25: Quyén lgi bie hiém

25.1. Trudong hop Nguodi dugce bao hlem bj tir vong thudc pham vi bao hiém: Bao hiém PVI
thanh toén (chi tra) toan bd S& tién bao hiém ghi trén GCNBH / HDBH.

25.2. Trudng hgp Ngudi duge bao hiém bi thuong tat than thé:

a. S6 tién bao hlem dén 100 triéu dong/nguorl/vu Béo hiém PVI chi tra bdi thudong theo
Bang ty 18 tra tién bao hiém thuong tét vé ngudi trong béo hiém tu nguyén Mo t6 —
Xe méy ban hanh cling Quy tic nay.

b. S6 tién bao hidm trén 100 triéu ddng/ngudi/vy:

- Thuong tat tam thoi: Bao hiém PVI thanh toan chi phi'y té thyc té, hop 1y va chi
phi bdi dudng (t6i da khong vugt qué 0,1% S6 tién bao hlem/ngay/nguorl bi
thuong trong thoi gian dleu tri thuong t4t) nhung khong vuot qua ty 1€ tra tién quy
dinh tai Bang ty 18 tra tién bao hiém thuong tét v€ ngudi trong bao hiém tu nguyén
Mb t6 — Xe may ban hanh cling Quy tic nay.
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- Thuong tGt vinh vién: Pugc bdi thudng theo ty 18 tra tién bao hidm quy dinh tai
Bang tra tién bao hiém néi trén.

25.3. Néu tai thoi didm xdy ra tai nan, s6 ngudi thuc té trén xe (khong bao gom tré em dudi
7 tudi) 16n hon sé ngudi dugc bao hiém ghi trén GCNBH, thi mtrc tra t1en bao hiém
s€ giam theo ty 1¢ gilta s6 chd ngbi dugc bao hiém véi s§ ngudi thuc té trén xe. Tré
em du6i 7 tudi duge hudng ddy du quyén loi bao hid
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